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ESTE MODULO E OS OBJETIVOS DE APRENDIZAGEM

Médulo 5 — INOVAGAO ALIMENTAR E COMPETENCIAS DIGITAIS PARA O

FUTURO
Tecnologia, IA, competéncias e habilidades futuras

Neste modulo, LO1 — os alunos desenvolverdo uma compreensdo de como as
tecnologias e ferramentas digitais estéo a transformar o setor alimentar,
incluindo o uso de aplicacbes, sistemas inteligentes e aplicagbes basicas de IA
que apoiam a sustentabilidade, reduzem o desperdicio alimentar e melhoram a
comunicag¢do nos contextos alimentar, turistico e hoteleiro.

LO2 — os alunos identificaréo e desenvolverdo a consciéncia das competéncias
digitais futuras necessdrias num panorama alimentar moderno, abordando as
lacunas atuais em competéncias digitais na forca de trabalho das PMEs dos
setores alimentar, do turismo alimentar e da hotelaria em toda a Europa.
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O panorama alimentar europeu esta a evoluir. Os
sistemas alimentares estao a transformar-se devido
as pressoes climaticas, a escassez de mao de obra e
as crescentes expectativas em matéria de

sustentabilidade. Consulte o Médulo 2 para obter mais
informacodes sobre sustentabilidade.

A confianca digital tornou-se crucial para a resiliéncia
e a inovacao.

Facto: A Estratégia da UE «Da exploracao agricola a

mesa» identifica a digitalizacao como um fator

essencial para a transicao alimentar sustentavel.
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https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en
https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en

Por que as competéncias digitais sao importan

i (ot - das PME do setor hotelei
As PMEs dos setores alimentar, turistico e hoteleirg 2 7% 2° O SETOTNOLEIEINO

~ . C o L nao atingiram um nivel basico
que nao investem na transicao digital e ecoldgica de intensidade digital

enfrentam: (Digitalizacao na Europa 2025)
e Custos operacionais mais elevados da pegada de carbono
* Riscos de conformidade regulamentar > 3 O% de um hotel provém de

alimentos e bebidas

* Perda de competitividade (Skift)

* Incapacidade de atrair pessoal

 Ma reputacgao entre os hdspedes mais jovens 7 6(y dos viajantes afirmam que

 Acesso reduzido a financiamento e parcerias querem viajar de forma mais
sustentdvel (Booking.com

2023)
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https://ec.europa.eu/eurostat/web/interactive-%20publications/digitalisation-2025?
https://news.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf
https://news.booking.com/download/31767dc7-3d6a-4108-9900-ab5d11e0a808/booking.com-sustainable-travel-report2023.pdf
https://skift.com/2025/11/07/ai-scales-smaller-plates-how-hotels-are-fighting-food-waste-and-emissions/

Como as competéncias digitais apoiam a
alimentacgao e a sustentabilidade

As competéncias digitais nao sao especializacdes técnicas. Sao ferramentas praticas e
capacitadoras que ajudam alunos, educadores e empresas a contribuir para um sistema alimentar
mais sustentavel, comunicativo e focado no futuro.

larketing e comunicagag Evitar o desperdicio Melhorar a ortalecer as economiag Melhorar a
alimentar: transparéncia locais: segurancga
alimentar:

Registos digitais A monitorizagao
simples, sensores e digital reduz os
aplicagdes ajudam riscos e melhora a

aevitaro conformidade com
desperdicio e a as normas da UE.
otimizar as
compras.
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Consciéncia e

Competéncias futuras > N ———
no setor alimentar

Essas competéncias apoiam
novas funcées hibridas que Vientalidadesustentayvel
estao a surgir no turismo
gastronomico, na hotelaria e
na inovacao alimentar.

Literacia basica em

Até 2035, funcdes como dados
Designer de Menus

Sustentaveis, Analista de

Cozinhas Sem Desperdicio e Comunicacao digital
Assistente de Dados criativa

Alimentares deverao tornar-
se mais comuns a medida
que os sistemas alimentares Colaboracao entre

se digitalizam culturas e setores
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Digitalizacao na cadeia de abastecimento alimentar

(a montante)
Os sistemas alimentares modernos come¢am com _ ﬁg

As ferramentas digitais apoiam a eficiéncia, a rastreabilidade e a reducao do Y]
impacto ambiental, mesmo antes de os alimentos chegarem a cozinha. rT T

Exemplos principais:
Agricultura de precisao: sensores, drones e analises do solo otimizam a producao agricola.

European Higher Academia

Logistica inteligente: 2 monitorizacao digital da cadeia de frio reduz o desperdicio durante o
transporte.

Plataformas produtor-comprador: mercados online ligam produtores locais a restaurantes e
retalhistas.

Connecting Disciplines in

* Ferramentas de previsao: modelos digitais prevéem a procura e minimizam a sobreproducao.

Por que é importante:
A digitalizacao a montante reforca a sustentabilidade e melhora a qualidade dos ingredientes,
apoiando todo o sistema alimentar.



https://www.sensitech.com/en/blog/blog-articles/blog-ultimate-guide-cold-chain-monitoring.html
https://www.sensitech.com/en/blog/blog-articles/blog-ultimate-guide-cold-chain-monitoring.html
https://publicspheretech.com/demand-forecasting-in-the-food-industry/

Tecnologia que apoia a sustentabilidade em toda a
cadeia

Os sistemas digitais ajudam as empresas a _a sua

pegada ambiental.
Exemplos:

Ferramentas de
monitorizacao da Sistemas de
pegada de carbono otimiza¢ao
para itens de menu energética que
ou operacoes. reduzem o
consumo nas
cozinhas e no

Monitores digitais
de consumo de
agua que permitem Aplicagoes de
uma gestao economia circular
eficiente dos qgue apoiam a

reutilizacao, a

Resultado: alimentos.
A tecnologia torna a sustentabilidade mensuravel, exequivel e alinhada com os
objetivos ambientais da UE.
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omo a tecnologia transtorma a forc¢a
alimentar

A digitalizacao esta a mudar tanto as funcdes como as
competéncias na hotelaria e na producao alimentar.

Impactos na for¢a de trabalho:
* As tarefas rotineiras tornam-se automatizadas, libertando
os funcionarios para atividades de maior valor.

Os painéis digitais apoiam a tomada de decisdes em
tempo real.

Os funcionarios precisam de confianca para usar
aplicativos, monitores e ferramentas de monitoramento
digital.

Connecting Disciplines in European Higher Academia

As cozinhas adotam fluxos de trabalho baseados em
dados, melhorando a precisao e a responsabilidade.

Competéncias futuras:
A cultura digital reforca o trabalho em equipa, a consciéncia
da sustentabilidade e a capacidade de inovacao.




A tecnologia molda a forma como os clientes
interagem com as empresas alimentares e fazem
as suas escolhas.

Ferramentas comuns:

Menus e sistemas de encomendas com codigo
QR

Informacoes digitais sobre alergénios e
nutricao

Recomendacdes personalizadas com base em
|A simples

Avaliacoes online e canais de feedback
Pagamentos moveis e aplicacdes de fidelizacao

Valor para o sistema alimentar:

Maior transparéncia

Melhoria da experiéncia do cliente

Maior confianca e seguranca

Comportamentos de compra mais sustentaveis

Connecting Disciplines in European Higher Academia
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Um sistema alimentar

Num sistema alimentar digitalizado, a informacao circula
continuamente entre
através da partilha de dados em tempo real.

Essa troca permite uma melhor tomada de decisdes, maior
seguranca, maior transparéncia e praticas mais sustentaveis ao
longo de toda a cadeia alimentar.

No entanto, de acordo com o . as
ferramentas digitais s0 podem transformar os sistemas
alimentares globais se criarmos a prepara¢do necessaria —
governag¢ao, confian¢a, interoperabilidade, incentivos e
colaboracao a longo prazo — para que elas realmente
funcionem para os agricultores, as cadeias de abastecimento e
os consumidores.
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https://reports.weforum.org/docs/WEF_Data_Digital_Readiness_Food_Systems_2025.pdf
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Data_Digital_Readiness_Food_Systems_2025.pdf
https://reports.weforum.org/docs/WEF_Data_Digital_Readiness_Food_Systems_2025.pdf

O fluxo de informag¢ao num sistema alimentar digitalizadc

Decisdes informadas
sobre:

* Disponibilidade
* Acessibilidade

* Adequacao

Informacdes comerciais
Transacdes de mercado

Dados sobre precos e

custos alimentares
N
[Elnl

Empresas

LigacOes de regél?gglgtn% eesglobal

Analise de mercado

Controlo de qualidade
aprimorado

0000

ATy

Clientes

Sistema
alimentar
digitalizad

4

Informacdes pessoais
Rastreamento de atividades
(habitos/preferéncias)
Informacdes sobre estilo de vida.

Resultados da
monitorizacao
Dados de controlo
de qualidade
Geracdo de dados

@
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ammfp=-=-=-
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Autoridades
Gestdo/controlo
Informacgdes oficiais sobre
conformidade
Dados de feedback e
orientacao
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Exemplos de sistemas de digitalizacao em empresas
alimentares

COZINHAS INTELIGENTES

Exemplos incluem:
* Codigos QR
* Codigos de barras
* Blockchain

Estes promovem a
transparéncia e a seguranga
alimentar, o que reforga a
confian¢a dos consumidores
nas cadeias alimentares da UE.




ESTUDO DE CASO

The Lodge at Ashford Castle (Irlanda)

Inovacgao digital para hospitalidade sustentavel

~ - A : HiFHH
Reduc¢do do desperdicio alimentar com inteligéncia artificial (Winnow) THE LODGE

e Utiliza a IA Winnow Vision para rastrear e analisar o desperdicio na '
cozinha.

e Relatdrios digitais diarios apoiam um planeamento e aquisicdo mais
inteligentes do menu.

e Alcangou uma redugao de 42% no desperdicio alimentar. Fonte

Medicao do impacto climatico (EarthCheck)

e Participa no EarthCheck, um sistema global de benchmarking ambiental.

* Acompanha digitalmente a pegada de carbono, os residuos e o desempenho
em termos de dgua e energia.

* Permite a melhoria continua e relatdrios transparentes.
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Por que é importante

 Demonstra o uso eficaz de ferramentas digitais em um hotel histdrico.

* Mostra o papel da IA em ganhos mensuraveis de sustentabilidade.

* Fornece um modelo escalavel para PMEs e estudantes da area de hotelaria.



https://thelodgeac.com/
https://www.allirelandsustainability.com/hotels-innovative-practices-for-eliminating-food-waste/
https://www.winnowsolutions.com/
https://www.allirelandsustainability.com/hotels-innovative-practices-for-eliminating-food-waste/
https://earthcheck.org/

FERRAMENTAS
DIGITAIS PARA A
SUSTENTABILIDADE




Ferramentas digitais para a
sustentabilidade

Com base nos principios de sustentabilidade
explorados no Maddulo 2, esta seccao examina
como as ferramentas digitais podem ser
aplicadas na pratica para apoiar sistemas
alimentares mais sustentaveis.

Enquanto a sustentabilidade define o porqué,
as tecnologias digitais fornecem o como,
ajudando, assim, as empresas de alimentos e
hotelaria a reduzir o desperdicio, adquirir
recursos de forma responsavel, melhorar a
eficiéncia energética, criar menus de menor
Impacto e incentivar um comportamento
mais sustentavel por parte dos clientes.




Objetivo: Reduzir o impacto ambiental minimizando o
desperdicio evitavel.

Ferramentas especificas para a sustentabilidade:

 Winnow Vision - Rastreamento de residuos
baseado em IA que reduz o desperdicio de
alimentos (reducao comprovada de 42% em
hotéis).

* Leanpath - Sistema digital de monitorizacao e
feedback dos funcionarios para reduzir o
desperdicio na preparacao, no prato e na
deterioracao.

 Too Good To Go / Olio — Plataformas de
redistribuicao que impedem que alimentos

comestiveis sejam enviados para aterros sanitarios.

Por gue é importante: A prevencao de residuos reduz
as emissdes de carbono e poupa recursos.
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https://www.winnowsolutions.com/
https://www.winnowsolutions.com/
https://www.leanpath.com/
https://www.leanpath.com/
https://www.toogoodtogo.com/en-ie
https://www.toogoodtogo.com/en-ie
https://olioapp.com/en/

Ferramentas de rastreabilidade que apoiam o
abastecimento sustentavel

Objetivo: Garantir a transparéncia e possibilitar
compras responsaveis.

£CO IMPACT A Eco MPACT J Ferramentas especificas para a sustentabilidade:
rEEE rEEE  Proveniéncia - Verifica as alegacdes ambientais e
€2 €2 de abastecimento com blockchain.
 ECOIMPACT g i eco MPACT C \ « GS1 Digital Link / QR traceability - Oferece aos
' clientes detalhes sobre sustentabilidade através
S 3 da leitura do cdédigo de barras da embalagem.
ecoiMpPACT D Eco imPacT |E N _
* Eco-Score [ Planet-Score - Classifica o impacto
ambiental dos produtos alimentares.

Por que é importante: A rastreabilidade reduz a
1111 __HE= fraude, apoia o abastecimento ético e capacita a

escolha responsavel do consumidor.



https://www.provenance.org/framework
https://www.provenance.org/framework
https://www.gs1.org/standards/gs1-digital-link
https://www.gs1.org/standards/gs1-digital-link
https://tracextech.com/qr-code-traceability/
https://en.wikipedia.org/wiki/Eco-score
https://en.wikipedia.org/wiki/Eco-score
https://en.wikipedia.org/wiki/Eco-score
https://en.wikipedia.org/wiki/Eco-score
https://www.planet-score.org/en/
https://www.planet-score.org/en/
https://www.planet-score.org/en/

Objetivo: Reduzir o consumo de energia, as emissoes
e 0s custos operacionais.

Ferramentas especificas para a sustentabilidade:

 Danfoss Smart Refrigeration - Reduz o desperdicio
de energia em sistemas de refrigeracao.

* Smappee Energy Management - Monitoriza o
consumo detalhado e identifica ineficiéncias.

e EcoStruxure (Schneider Electric) - Gere a energia e
as emissoes dos edificios usando dados em tempo
real.

Por que é importante: O setor hoteleiro tem uma
elevada procura de energia; a monitorizacao digital
reduz a pegada de carbono (e os custos) de uma
empresa.
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https://www.danfoss.com/en/markets/food-and-beverage/dcs/case-controls/
https://www.danfoss.com/en/markets/food-and-beverage/dcs/case-controls/
https://www.smappee.com/energy-management/
https://www.smappee.com/energy-management/
https://www.se.com/ww/en/work/campaign/innovation/platform/
https://www.se.com/ww/en/work/campaign/innovation/platform/

Ferramentas para engenharia de menus sustentaveis
e planeamento de recursos

Objetivo: Reduzir o impacto ambiental por meio de
operacoes de cozinha baseadas em dados.

Ferramentas especificas para sustentabilidade:
e Apicbase - Acompanha o impacto de CO; por

receita, apoia a criacao de menus com menor
impacto.

e Tenzo - Previsao da procura para evitar
desperdicio e otimizar o uso de mao de
obra/energia.

Connecting Disciplines in European Higher Academia

 Lightspeed com complementos de
sustentabilidade - Monitoriza o esgotamento do
stock em tempo real para evitar encomendas em
excesso.

arlque é importante: menus eficientes geram

menos desperdicio e utilizam menos recursos.



https://get.apicbase.com/
https://get.apicbase.com/
https://www.gotenzo.com/
https://www.gotenzo.com/
https://www.lightspeedhq.com/uk/pos/restaurant/inventory/
https://www.lightspeedhq.com/uk/pos/restaurant/inventory/
https://www.lightspeedhq.com/uk/pos/restaurant/inventory/

Objetivo: Reforcar a sensibilizacao e motivar escolhas
favoraveis ao clima.

Ferramentas especificas para a sustentabilidade:

* Olio/ Too Good To Go - Mostra aos consumidores
a reducao de CO, obtida ao resgatar refeicoes.

 Menu.Analytigs - Fornece informacdes digitais
sobre alergénios, nutricdao e sustentabilidade para
orientar escolhas informadas.

* OpenTable Sustainability Tags - Permite que os
restaurantes destaquem praticas sustentaveis e
atraiam clientes ecologicamente conscientes.

Por que é importante: Os clientes esperam cada vez
mais transparéncia e sustentabilidade das empresas
de alimentacao e hotelaria.
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https://www.menuanalytics.com/food-production-management-system-recipe-and-ingredient-data-services/
https://www.menuanalytics.com/food-production-management-system-recipe-and-ingredient-data-services/
https://www.opentable.com/restaurant-solutions/sustainability-in-restaurants/
https://www.opentable.com/restaurant-solutions/sustainability-in-restaurants/

Mentalidade e competéncias
sustentaveis

European Higher Academia

Neste breve video, o chef irlandés
e ativista contra o desperdicio
alimentar Conor Spacey explica
como precisamos voltar duas
geracoes atras para um
planeamento mais consciente dos
cardapios, a fim de alcancarmos
It is a dual role. cardapios e praticas mais
sustentaveis nos nossos negocios
. alimentares.

Connecting Disciplines in

FAO Diarmiud Gavin & Conor Spacey Perda e desperdicio alimentar



https://www.youtube.com/watch?v=D0R1crYbfig
https://www.youtube.com/watch?v=D0R1crYbfig
https://www.youtube.com/watch?v=D0R1crYbfig

Exercicio do aluno

-uma das ferramentas mencionadas acima:

1. Investigue como ela ajudaria a apoiar a mudanca numa empresa alimenticia
tipica.

2. Determine se a recomendaria ou nao.
3. Caso ndo arecomende, sugira uma ferramenta alternativa para melhorar e/ou

apoiar os esforcos de sustentabilidade de uma empresa do setor alimentar e,
consequentemente, a sua classificacao.

Conectando disciplinas no ensino superior europeu




IA FACILITADA -
COMPREENDENDO OS
CONCEITOS BASICOS
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O que é |A e por que é importante na area

alimentar?

A Inteligéncia Artificial (1A) refere-se a
sistemas digitais que aprendem com
dados, reconhecem padroes e usam
essas informacoes para fazer previsoes,
gerar conteudo ou apoiar a tomada de

decisoes.

No setor alimentar e hoteleiro, a |IA
aprende com dados como tendéncias de
vendas, niveis de stock, padroes de
desperdicio alimentar ou preferéncias
dos clientes. Em seguida, utiliza essas
informacoes para apoiar a
sustentabilidade, reduzir o desperdicio e
melhorar as operacoes diarias.
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Alguns exemplos de como as ferramentas de IA
podem ser utilizadas em ambientes alimentares

Reduzir o
desperdicio
alimentar evitavel
através de
ferramentas que:

retalho e na hotelaria

Faca previsoes no

setor alimentar com

ferramentas que:

* Prevejam as

necessidades de
vendas, pessoal e
stock utilizando dados
historicos +
meteorologia +
eventos.

Prevejam as
necessidades de
ingredientes e apoiem
aquisicoes mais
inteligentes

Agregam dados da
plataforma para
garantir decisoes mais
inteligentes

Melhoram o
planeamento do
menu através de
ferramentas que:

Melhoram a
comunica¢ao com
os clientes:

Apoiem a seguranga
alimentare a
rastreabilidade

através de
ferramentas que:

* Verifiquem as

alegacoes de origem, a
proveniéncia dos
produtos e o impacto
ambiental.

Liguem codigos QR a
dados em tempo real
sobre origem,
alergénios e
informacgoes sobre
lotes.

Acompanhem registos
de temperatura,
verificagoes de
seguranga e
conformidade
regulamentar.


https://www.deepl.com/en/home
https://www.deepl.com/en/home
https://chatgpt.com/
https://chatgpt.com/

Comece com ferramentas simples

Experimente aplicacdes que monitorizam o desperdicio, planeiam refeicdes ou gerem stocks (por exemplo,
NoWaste App: https://nowasteapp.com).

Explore a IA no seu dia a dia
Use ferramentas de texto com IA (como ChatGPT / Gemini) para redigir mensagens sobre sustentabilidade
ou analisar menus.

Seja critico e responsavel
Verifigue sempre a precisao, a imparcialidade e a clareza do conteudo gerado por IA.

Pense no impacto
Pergunte: esta ferramenta ajuda a reduzir o desperdicio, economizar energia ou melhorar a comunica¢céGo?

Continue a aprender
Siga plataformas de inovacao em hotelaria, tais como:
-Alianca para a Hotelaria Sustentavel - Atualizacdes sobre a digitalizacdao da UE «Do campo a mesa»

Conectando disciplinas no ensino superior europeu



https://nowasteapp.com/
https://sustainablehospitalityalliance.org/
https://sustainablehospitalityalliance.org/
https://food.ec.europa.eu/horizontal-topics/farm-fork-strategy_en

ESTUDO DE CASO: Exemplo de ferramenta de IA na

cozinha

Assistente de preparacao Como funciona

O video explica como o PreciTaste,
uma ferramenta de cozinha com
tecnologia de IA, ajuda chefs e
gerentes de restaurantes a
planear e preparar alimentos com
mais eficiéncia, analisando
receitas e fluxos de trabalho. Ele
demonstra como o sistema sugere
etapas de preparacao otimizadas,
ajustes de sequéncia e apoia a
produtividade da cozinha.



https://precitaste.com/
https://www.youtube.com/watch?v=Blhf5kk9JWM
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NARRATIVA DIGITAL
PARA A INOVACAO
ALIMENTAR

2



O que é a narrativa digital na area
alimentar?

A narrativa digital utiliza imagens, videos, textos e
redes sociais para comunicar mensagens sobre
alimentacao, sustentabilidade e experiéncia do
cliente.

Por que é importante na hotelaria moderna:

e Cria confianca e transparéncia

 Destaca acoes de sustentabilidade

* Envolve os clientes através de recursos visuais

* Fortalece a identidade da marca

 Apoia a educacao e a mudanca de
comportamento

Connecting Disciplines in European Higher Academia

Ideia principal:
As historias tornam as prdticas sustentdveis visiveis e

faceis de identificar.
|




Exemplos de utilizacao:

A comunicacao digital ajuda as empresas a
explicar claramente os seus valores e
inovacoes.

Mostrar a proveniéncia dos ingredientes
locais

Explicar praticas de desperdicio zero

Destacar menus sazonais e decisOes de
abastecimento

Partilhar os processos nos bastidores da
cozinha
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Comunicar a transparéncia sobre alergénios
e nutricao




Dicas praticas para contar histdrias eficazes

1. Mantenha a autenticidade
Mostre cozinhas reais, processos reais, pessoas reais.
2. Destaque a sustentabilidade
Expligue como o desperdicio é reduzido, como a
energia é poupada ou de onde vém os ingredientes.
3. Useimagens fortes
Videos curtos, fotos de ingredientes, momentos nos
bastidores.
4. Mantenha as mensagens simples
Texto claro, legendas curtas, linguagem acessivel.
5. Adicione uma chamada a agcao
Convide clientes ou comunidades a apoiar escolhas
_— sustentaveis.
Para mais informacgoes sobre storytelling, consulte o Modulo
6



https://www.youtube.com/watch?v=zEs1af0VpP8
https://www.youtube.com/watch?v=zEs1af0VpP8
https://www.youtube.com/watch?v=zEs1af0VpP8

Ferramentas
para criar
histdrias digitais

Ferramentas visuais e de design

e Canva: graficos, cartazes e menus faceis de criar

 Adobe Express: videos rapidos e conteudo social

Ferramentas de video e historias

curtas
e (CapCut: Edicao de video simples e de alta qualidade

e |InShot: narrativa visual otimizada para dispositivos

moveis

Ferramentas de suporte de IA

e ChatGPT ou Gemini: rascunhos de legendas, guidoes
e mensagens de sustentabilidade

 Deepl: ajuda a traduzir conteudo para publicos
internacionais



https://www.canva.com/
https://www.canva.com/
https://www.adobe.com/express
https://www.adobe.com/express
https://www.capcut.com/
https://www.capcut.com/
https://inshot.com/
https://inshot.com/
https://chat.openai.com/
https://chat.openai.com/
https://gemini.google.com/
https://www.deepl.com/en/home
https://www.deepl.com/en/home

Exercicio do aluno
Escolha e conclua uma tarefa...

 Tarefa A — «Historia de um ingrediente»
Crie um video de 30 a 60 segundos mostrando a jornada de um ingrediente local,

desde o produtor até ao prato.

 Tarefa B — «Destaque para a sustentabilidade»
Desenvolva um cartaz digital destacando uma pratica sustentavel (por exemplo, :
reducao de residuos, ferramentas de economia de energia).

 Tarefa C — «Transparéncia do menu»
Use o Canva para criar um trecho do menu explicando a origem, os alérgenos ou o

impacto de CO..

* Tarefa D — «Mensagem assistida por I1A»
Use o ChatGPT para redigir uma legenda promovendo um prato sustentavel e, em
seguida, refine-a manualmente.

ctando disciplinas no ensino su

Cone




Influenciadores alimentares e narrativa digital |&®

Os influenciadores sao narradores poderosos... compreender como eles comunicam é uma
competéncia essencial para os futuros profissionais da area alimentar. De seguida, apresentamos
alguns aspetos que devemos considerar ao seguir os influenciadores e as suas historias:

* Narrativa em grande escala: os influenciadores gastrondmicos moldam as tendéncias, os
habitos e as percecdes alimentares por meio de narrativas visuais e pessoais.

Confianca e autenticidade: o publico costuma confiar mais nos influenciadores do que nas
marcas, tornando a transparéncia e a honestidade essenciais.

Influéncia na sustentabilidade: os influenciadores podem normalizar comportamentos
sustentaveis (por exemplo, dietas a base de vegetais, reducao de residuos, alimentacao
sazonal).
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Parcerias comerciais: conteudos pagos e patrocinios influenciam as mensagens e devem ser
claramente divulgados e levados em consideracao ao segui-los.

Responsabilidade e ética: com grandes audiéncias vem a responsabilidade de comunicar
informacodes alimentares precisas e baseadas em evidéncias.




Exercicio do aluno
Avaliar um influenciador alimentar

Os alunos escolhem um influenciador de alimentos que ja seguem, analisam o

conteudo do influenciador e respondem brevemente ao seguinte:

1. Estilo de narrativa - Que tipo de historias sao partilhadas? (receitas, estilo de vida,
sustentabilidade, cultura, tendéncias)

2. Mensagens de sustentabilidade - S30 mencionados temas de sustentabilidade? Se
sim, sao especificos, consistentes e crediveis?

3. Autenticidade e transparéncia - As publicacdes patrocinadas sao claramente
identificadas? O conteudo parece genuino ou promocional?

4. Técnicas de comunicagao digital - Uso de recursos visuais, videos, legendas, tom e
ferramentas de envolvimento

5. Influéncia no comportamento - Como é que este influenciador pode moldar as
escolhas ou atitudes alimentares?

ctando disciplinas no ensino s
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CONCLUSAO
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Neste modulo, explorou como as ferramentas digitais e a 1A
basica estao a mudar o setor alimentar, turistico e
hoteleiro. Aprendeu como a tecnologia pode ajudar a
reduzir o desperdicio alimentar, apoiar a sustentabilidade,
melhorar a comunicacao e tornar os sistemas alimentares
mais eficientes e transparentes.

Também descobriu as competéncias futuras necessarias

para trabalhar com confianca num ambiente alimentar
moderno, incluindo consciéncia digital, pensamento
sustentavel, competéncias basicas em dados e
comunicacao digital criativa. Estas competéncias irao ajuda-
lo a adaptar-se as mudancas e a contribuir positivamente
para sistemas alimentares mais sustentaveis a medida que
assume funcodes profissionais.

Connecting Disciplines in European Higher Academia
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DELIVERING
THE DIGITAL RESTAURANT
YOUR ROADMAP TO THE FUTURE OF F0OD
MEREDITH SANDLAND | CARL ORSBOURN

Leitura ou visual



https://www.deliveringthedigitalrestaurant.com/
https://www.amazon.co.uk/future-food-Jorg-Snoeck-ebook/dp/B09J81P6KT/ref=sr_1_4?dib=eyJ2IjoiMSJ9.H3_85LxcN1EWvfnccKUb7kSTnr4FZAErCeQ9RyR6rPEowHQT0MyfiOUnafXJSRqnQyFUc_s00D0R69drGMQVd5iVn6s0R0tHP5klRWKVt7c.Cu-LDCdWpeZgkl46FkV_nEAuXZZCXIpMjU3cMhDQur0&dib_tag=se&qid=1768826983&refinements=p_27%3AJorg+Snoeck&s=books&sr=1-4&text=Jorg+Snoeck
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O avan¢o da tecnologia baseia-se em tornd-la téo integrada
que nem sequer se nota a sua presenca.
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— Bill Gates
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Co-funded by
the European Union
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of the author(s) only and do not necessarily reflect those of the European Union or
the European Education and Culture Executive Agency (EACEA). Neither the

European Union nor EACEA can be held responsible for them.
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